
РЗИ - Варна се включи активно в националната кампания на Министерство на 

здравеопазването за промотиране на услугата по сдвояване на мобилни устройства с пациентски 

досиета на еЗдраве. С писмо на МЗ № 16-00-44/25.06.2025 г. беше инициирано определянето на 

изнесени пунктове на оживени точки в града и други населени места от област Варна, които да бъдат 

включени в националната кампания, която тази година премина под мотото: С един клик ти 

контролираш системата. Тя стартира през месец юли и приключи на 30 септември.  

До края на месец септември в Центъра за административно обслужване на РЗИ са активирани 

828 приложения еЗдраве на мобилни устройства.  

Освен предоставянето й в ЦАО на РЗИ, дейността се извърши и в обявените 14 изнесени 

пункта: на 03.07 в Гранд МОЛ Варна; на 08.07 в Община Девня; на 17.07 - Областна администрация 

– Варна; на 24 и 31.07 Гранд МОЛ Варна; на 05.08 Община Варна; на 12.08 – Девня, ДЦПЛУ; на 

19.08 – Община Суворово; на 26.08 – Община Вълчи дол; 03.09 – Ветрино; 11.09 – Белоградец; 18.09 

- ОДБХ – Варна; 23.09.2025г. – Генерал Киселово и на 30.09 – извънреден в сградата на МЕР - Варна. 

Бяха избрани 7 пункта на оживени места в гр. Варна и 7 в други населени места в областта, 

извършени са 747 сдвоявания.  

В рамките на кампанията са обслужени общо 1347 лица, изявили желание за инсталиране на 

мобилното приложение.  

Услугата по сдвояване на мобилни устройства с личното електронно здравно досие 

продължава да се предоставя на три места в гр.Варна, всеки работен ден, съгласно работното време 

на съответната администрация: 

Информационно обслужване – Варна, бул. Сливница 191; 

РЗОК – Варна, Център Приморски, бул. „Цар Освободител“ 76 г; 

както и в Центъра за административно обслужване на РЗИ-Варна, ул.Брегалница 3, първи 

етаж, стаи 27 и 31. 

Условията за реализиране на услугата остават същите: 
 

ЕЛЕКТРОННО ПРИЛОЖЕНИЕ „Е-ЗДРАВЕ“ 

 

Всички български граждани над 18 години, които нямат електронен подпис /КЕП/, могат да имат достъп през 

смарт устройство (телефон, таблет) до личното си електронно пациентско досие и до всички налични електронни здравни 

документи, вписани в Националната здравно информационна система (НЗИС). То осигурява достъп на потребителите до 

вписаните в НЗИС прегледи, направления, рецепти, ваксини, резултати от лабораторни изследвания, обща здравна 

информация, и др. 

Моля, за по-акуратно и бързо предоставяне на услугата, всеки желаещ да получи достъп до личното си 

електронно здравно досие, да инсталира предварително Приложението „еЗдраве“ на своето смарт устройство, в 

зависимост от системата, която ползва (App Store или Google Play). 

 

! Важно уточнение: На един телефон/таблет, може да бъде инсталирано, само едно приложение ! 

 

ВСИЧКИ УСЛУГИ НА БЪЛГАРСКОТО ЕЛЕКТРОННО ЗДРАВЕОПАЗВАНЕ 

прегледи | направления | рецепти | ваксини | резултати от лабораторни изследвания | хоспитализации | достъп до здравните 

данни на вашите деца | профилактичен календар | известяване 

 

ЗАДЪЛЖИТЕЛНИ УСЛОВИЯ 

 

1.Заявителят (лице над 18 години) задължително трябва да разполага с мобилно устройство, което отговаря на следните 

изисквания още преди да стартира процеса по регистрация: 

• Физически да разполага с мобилното устройство; 

• Устройството да бъде с операционна система Android или iOS; 

• Да има активен акаунт до Google Play или App Store; 

• Предварително да имат инсталирано мобилното приложение еЗдраве; 

• В мобилния апарат да няма текущо сдвоен профил; 

• Мобилното устройство да има работеща камера; 

• Мобилното устройство да има активен достъп до интернет; 

• Мобилното устройство да има защита (заключване); 

2. Заявителят (лице над 18 години) се явява лично - не се допуска стартиране на процедурата при явяване на 

упълномощени лица. 

3. Представя се актуален документ за самоличност (лична карта за български граждани или лична карта с ЛНЧ на 

чужденец). 

4. За сдвояването на мобилното устройство служителят на РЗИ ще поиска предварително да се стартира мобилното 

приложение еЗдраве, да се избере червеният бутон „Регистрация“ на началния екран, да се потвърди следващата стъпка 

с бутона в долната част на екрана, да се даде разрешение за използване на камерата, ако такова бъде поискано от 

операционната система, след което камерата на мобилното устройство да бъде насочена към генерирания QR код.  


